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HenpekbcHaToTO pasBuTMe "
HapacTBaHe Ha TbProBCKUsi OOMEH Mexay
CTpaHWUTe B CBETOBEH M pernoHaneH mawab
onpegensi Bce No-pasHoobpasHMTe Mo CBOS
xapaktep  dpopmu n HaYMHK Ha
onocpencTBaHu KOHTaKTMH, 3acqrawm
pasBMTMETO Ha  Typu3Ma, Kakto M
OVHamukaTa Ha OTHOLLEHMATA Ha
cybekTMTe B peanuanpaHeTo Ha Tasu
OEenHoCT.

OGeKT Ha TypucTUyecka AEWHOCT ca
xopaTta, KOUTO Ce HyxaasT OoT nouvmBeka,
pasBrieyeHne, NbTyBaHe, KaTo B [OHELUHO
BpEME TrpaHMUMTE Ha TOBa ca pJocTa
LWUMPOKKN, YeCTO npennutawim ce C gpyru
YOBELLKN OENHOCTN Nopaan pasHoobpasHus
XapakTep Ha MKOHOMWYECKM OTHOLleHust /

Ou3HEeC NbTyBaHWsA, TONEMU KOHLIEPTHU
M3NbIHEHUS, [OPW CBETOBHW  CMOPTHU
MeponpusaTus /.

Cy0GekT Ha OTHOLUEHME ca

NpeanpusaTusiTa ¢ TEXHWUS NepcoHarn, KoMTo
CMW NOCTaBAT 3a Uen a YAOBMNETBOPST Tasu
notpebHocT. Pe3ynTtaT oT Tasu OENHOCT e
TYPUCTUYECKUSIT NPOAYKT.
TypucTuyeckusaT npoayKT e
cybeKkTMBHO K TpyAHO 3a [geduHupaHe
MOHATME M MOXe [Ja Ce onpejenu KaTo
CbBKYNMHOCT OT YCIyrM W OENHOCTH,
OCbLLECTBEHM mMexay KnueHTa n
JOoCTaByMKka C orneg noTpebHocTute Ha
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knueHta (4; 35,43). [JocTaBuuMKkbT €
npeanpuaTueTo, KoeTo npegocTass
TYPUCTUYECKUAT NPOAYKT. B CbLUHOCT cTaBa
BBLMNPOC 3a CUCTEMa OT 3HaHWUS, YMEHUS U
MaTepuanHu cpeacTsa 3a 3aJoBoONsiBaHe
notpebHoctMTe Ha knNueHTa. KpanHuat
notpebuten e MHOMBMA B CBOSITA CbLLHOCT
N MOXe Ja Bb3npuema no pas’nuyeH HauvH

equH 1 cbwmn npoaykt (4; 53). Tasu
HemMaTepuarnHocT U HeonpeaeneHocT,
eJHOBpEeMeHHO npeanaraHe n
noTpebneHne, BUCOK PUCK U YecTa Hameca
ca CbllyecTBEHa XapakTepucTuka Ha
TYypUCTUYECKNS NPOAYKT. Mpu
peanusmMpaHeTo Ha  BcAka  AeVHoCT
cbllecTByBa onpegeneH puck. Toea ro

onpedens KaTo BaXeH 3a YoBellkaTa
npakTuKa, HO M KaTo KaTeropus ot ocobeHo
3HayeHMe B TeopusTa Ha 3acTpaxoBaHeTo.
B TO31 acnekT 3acTpaxoBaHeTo e eduH OT
eneMeHTUTe Ha nasapHaTa WKOHOMMKA,
KOWTO MMa 3a Len Aa 3alluTu UHTepecuTe
Kacaelln BCUYKM cdepu Ha YoBelLlKUTe
OTHOLLEHWS.

MpeoMeT Ha HacTosLLETO CbobLleHne e
ypes wuaeHTUdUUMpaHe Ha obxBaTa Ha
3acTpaxoBaTenHuTe NpoaykTu v ycnyru aa
ce 06OCHOBe HyxgaTa OT pasBMTMETO Ha
3acTpaxoBaHeTo B Typuama, [da ce
npeactaBaT W apryMeHTUpaTt — ycnyrute
KOUTO HaMupaT NpUNoxXeHne B Hero.



XapakTepuctuka Ha TypucTUyeckarta
AOenHocT

TypucTuyeckata [eWHOCT € npouec ¢
y4yacTMeTo Ha [Be CTpaHu 06ekT 1
cyDOeKT, KkaTo KpanHaTa peanu3auus Ha
Te3n  OTHOWeEHuss ce  wuspassBa C
Typuctudecknss npogykt. Han-obwo obekr
Ha TypucTMyeckaTa ycnyra ca xopata
nonseawiyM OageH TYpUCTUYECKU NPOAYKT.
CybeKkT ca opraHusauumTe U CTPYKTypuTe
CBbp3aHu ¢ onocpeacTBaHeTo,
npegnaraHeTo W peanu3auusata Ha To3u
npogykrt. To4HOTO  AeduHMpaHe  Ha
CTpaHWTe B Mpoueca Ha peanu3auus Ha
TYPUCTUYECKMSA MPOJYKT € BaXHO C ornep
pasgensHe Ha BMOOBETE pUCKOBE U
HacokaTa 3a 3acTpaxOBaHe T.e pasgensHe
Ha BMAoBe 30HM / 06eKT OT cybekT; cybekTa
Ha  TyponepaTtop xotenvep -
pecTopaHTbop /

ObGeKkT B TypucTuyeckaTa [OeWHOCT e
TYPUCTBT / MHAMBMAYANEH Unu rpynos /

CyGeKT € Typuctuyeckata areHuus
KOATO MO CBOS CMUCBI € npeanpuatue,
KOETO OCbLUECTBSIBA [JerHocTTa Ccu B

060Cc06EHN OpraHM3aUMoOHHU paMKku  3a
3af0BONnsBaHe  Ha  TYPUCTMYECKU W
CBbp3aHM C TAX MOTPeGHOCTM  Ypes
obBbp3BaHe Ha  4YyxaM  ycnyrm B

cBoeobpa3Ha koMOMHaUMsA 1 NpegnaraHeTo
MM Ha nasapa OT CBOE UMe M 3a CBOSA
cmeTka (4; 61). B ToBa cCM KavecTBO
TypucTmyeckaTa areHuus N3nNbrHsABa
npeauMHo  yHKUMM, KaTo onocpeacTea
peanusaumaTa Ha TypucTuyeckarta ycnyra ¢
aBMOKOMMaHWM, MbTHUYECKA  KOMMAHWMU,
xoTenuepu n PECTOPaHTLOPW. B
OeNCcTBMATa Ha TyporepaTopa uma puck ot
rnegHa TOuKa Hen3nbnHeHue Ha
OOTrOBOPHUTE OTHOLLEHUS C KINWeHTa Aa
ornocpeAcTBa 3asdBeHaTa  TypucTuyecka
ycnyra. [eliHocTTa Ha TypucTUdeckute
areHUMM e pernaMeHTMpaHa B pasgen
nbpBeu rn.4 3akoH 3a Typusma. o cmuckbna
Ha 3akoHa TypucTMyeckaTa areHTtcka
OENHOCT uMa NnocpeaHNYeckn xapaktep npu
npogaxou Ha opraHusupaHu
nHAMBMAOYanHu NbTyBaHUS, npeBos,
pe3epBaLNOHHN, EKCKYP30BOACKUN, BU3OBU U
OOMBITHUTENHU YCIyTn.
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XoTenvepute u pecTopaHTbOpUTE ca
Apyra cbCTaBHa 4acT OT TYpPUCTUYECKUS
NPOAYKT, BKMHOYBALL, TYpUCTUYECKM OBEKTU
n npouecu (NpegocTaBsHe Ha cpefcTea 3a
MOACMOH, MecCTa  3a  HacTaHsBaHe,
3aBefeHMs 3a XpaHeHe, pasBreveHue,
LeHTpoBe 3a npefnaraHe u notpebnenve
Ha OOMbITHUTENHU TYPUCTUYECKU YCIyrn —
BGanHeonoxku, CNopTHY 1 ap.).

XapaKTepMCTMKa Ha pUCkKa B TypuamMma

PUCKbT HEM3MEHHO CLMBTCBA XKUBOTA U
AerHOCTTa Ha 4oBseka. ToBa ro onpepens
He camMO KaTo BaXeH 3a npakTukata Ha
3acTpaxoBaHeTO, HO U KaTo KaTeropusi B
Teopusita c ocobeHa Ba)KHOCT.
BeposTHOCTTa OT HEroBOTO HaCTbMBaHe,
BpegHUTE  nocrneguvumM  nNpu HEroBoTo
peanusnpaHe ca OCHOBaHue 3a
onpegensiHe Ha rpaHuuuTe Ha
3acTpaxoBaTenHa  3awuTta (3; 20).
HapexgHocTTa Ha TYpUCTUYECKUAT NPOaYKT

€ OT TonsMO 3HayeHMe 3a HeroeaTa
peanusauna. Ta ce dopmupa  OT
CUrypHOCTTa Ha HEroBOTO NpPOEeKTupaHe,
MpPON3BOACTBO " npepnaraHe.
OcurypsieaHeTo Ha HadexgHocTTa  Ha
TYPUCTUYECKUS  MPOAYKT €  Bb3NoB
npoGrem, 4MeTo pelleHVe ce Tbpcu B

nogobpeHneTo Ha NMMMKTa 3a CUrYPHOCT Ha
enemeHTUTE, KOMTO OOpasyBaT npoaykra.
OT 3HayeHVe e cbLo Aa ce oTbenexu, ye
CbLLECTBYBaT BMCOKO PWCKOBU YCMyrn B
TypM3mMa C OuYeBMAHA ONacHOCT 3a XMBOTa
Ha xopaTa B Cny4yai Ha YoBeLLKa rpeLuka u
nunca Ha HagexaHocT. OBCToATeNncTBOTO,
Yye pUCKBT He MOXe [fa Ce MpemaxHe
M3LANO ce npeBpblla B OCHOBHA MpPUYMHA
4a ce TbPCAT Ha4YMHKU 3a NpegoTBpaTABaHe
N orpaHW4aBaHe Ha HEroBuTe MOCMNeaCcTBUSA
(3; 299). B 1031 cCMUCBLN ynpaBreHNeTo Ha
pucka MoOXe Qda ce onpegenu  KaTo
CBbBKYMHOCT OT METOAM 3a HamansiBaHe Ha
HecurypHocTtTa. EgMH oT Te3n meToaum e
3acTtpaxoBaHeTo. [lpu Hero puckbeT ce
onpeaens KaTo Bb3MOXHa MatepuarnHa unu
HemaTepuanHa 3aryba, a HacTbNBaHeTo Ha
3aCTpPaxoBaTeNHOTO CLOUTME € BEPOSTHO U
Cry4yaHo W He 3aBWCM OT BonsTa Ha
3aCTPaxoBaHOTO nuLe.



3acTtpaxoBaTenHute puckoBe B
obnactta Ha TypuamMa ca B MHOXECTBO
HaCOKMU:;

- p1cKoBe 3a 34paBeTo
NMYLLECTBOTO Ha TYPUCTUTE;

- pVCKOBE 3a 34PaABETO U XMBOTA Ha
CNY>XUTENUTE Ha TypucTnyeckaTa dmpma

- puckoBe 33  MMYLLECTBO
TyponepaTopu " COGCTBEHMLM
TYPUCTUYECKN 0OEKTH;

- PUCKOBE CBBHP3aHU C OTFOBOPHOCTMU
3a HaHeceHuM OT cybekTnte Bpean Ha
TYPUCTU UK TPETU NNLLA;

3acTpaxoBaTenHoOTO CbbUTME € CaMoTo
ocbulecTBABaHe Ha pucka (3; 309). To e
obekTnBeH pakT, KOMTO TpaHchopMmpa
3a0b/DKEHMETO Ha 3acTpaxoBaTensd jJda
rnoemMe pucka KaTo 3adbiDKeHWe da nnatu
obeslweTeHre. 3acTpaxoBaHWs Mony4YaBa
obesweTteHe Ha 6asa npegBapuTEnHO
onpegeneHa 3acTpaxoBaTenHa cyma w
3annateHata 3a Hes 3acTpaxoBaTernHa
npemusi. OT eCTecTBOTO Ha pucka 3aBUCAT
pasMepbT Ha 3acTpaxoBaTernHata npemusi,
Ha obe3weTeHNneTo wunNM cymata MU
BpemeTpaeHeTo Ha  pgorosopa. [lpwu
CKINtOYBaHE Ha 3acTpaxoBaTefiHus OOroBop
3acTpaxoBaHus TpsibBa ga ce MHdopmMumpa
OTHOCHO MOKPUTUTE U U3KIKOYEHN PUCKOBE
no nonuuaTta. MNMokpuTn ca pUCKoBeTE KOUTO
ca ynomeHaTu B nonvuaTta W 3a KOMTO
3acTpaxoBaTens HOCM OTroBopHocT. 3a
BCUYKM  pUCKOBE  HeyrnomeHaTun  wunwu
N3KIMOYEHN no obwute ycroeus
3acTpaxoBaTenss He HOCU OTrOBOPHOCT.
Bb3MOXHO e 3acTpaxoBarens "
3acTpaxoBaHus aa yTOYHsABAT
OOMBIMHUTENHN M CMEeuManHn  pUCKoBe,
M3BbH  BKIIOYEHUTE B  CTaHO4apTHUTE
OCHOBHM NOKpUTKSA (2; 43).

n

Ha
Ha

Bupose 3aCTpaxoBKu
TYPUCTUYECKUA NpPpoAayKT

npu

. 3acTpaxoBKu
MMYLLECTBEHU puckoBe
Typonepatopu U npuTexarenu
TYPUCTUYECKU OBEKTU.

CBbp3aHu c
Ha

Ha

A. 3actpaxoBKa rpaxaaHcka
OTFOBOPHOCT Ha Typoneparopa
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Obwa uHdopmaums: 3acTpaxoBkata e
3agbikuTenHa no cunara Ha 3akoHa 3a
Typv3ma 3a cTonaHckata eavHuua. Cnopef
3aKoHa e HeobxoaMMOo 3af40BOMUTENHO
AokasaTenctso 3a obesneyaBaHe Ha
AevHocTTa ( rapaHuuoHeH ¢oHa, GaHkoBa
rapaHuusi UNu 3acTpaxoska ).

3acTpaxoBaTenHo noKpuTHE:
3acTpaxoBkaTa MOKpMBa NpeKkATe Bpeawu,
MOHECEHN OT YYaCTHULMTE B OpraHuU3npaHu
rpynoBu MNu MHAMBMAYANHU NMbTyBaHWUA C
obwa uUeHa, MOHeceHN  BcrneacTeue
HepasnnawjaHe Ha TypornepaTtopa, Herosu
KOHTpareHTu unu gocrtaeunumn. MokputmeTo
e pecuvHnpaHo B oOwmMTe ycnosust (
Bb3CTAHOBAIBAHE Ha aBaHCOBO NnaTeHu
CyMM, pasfnuvkaTa npy oTka3BaHe Ha 4YacT OT
AOroOBOpeHWUTE  ycryrn,  pasxoauM  3a
penaTpupaHe [0 HayanHata Todka Ha
NbTyBaHeTO ). CbluecTBEHUTE MOMEHTM ca
criegHuTe:

- MOKPUTMETO Kacae caMoO BpeauTe

BCreacTBue HepasnnaiiaHe Ha
Typoneparopa

- MOKPUTUETO Kacae camo MpekuTe
BPEAM OT  MOHECeHW  pasxoau  3a
3amecTBaHe Ha OTKasaHuTe yCrnyru

- MNOKpUTMETO Kacae Bpeau OT

MOHEeCEeHN pasxodW, KOWUTO TYpPUCTBLT Ou
HanpaBun Npu cnasBaHe Ha ycroBusiTa Ha
OpraHM3npaHoTO NbTyBaHe

- MOKPUTMETO Kacae caMO He
oKasaHu ycrnyrm u pasnuka B KauyecTBOTO,
KOSITO He e nokpuTa

3acTpaxoBkaTa ce cknwodsa Ha 0asa
NMoNbIIHEH BBLMNPOCHUK — MpeasiokeHue
CTpaHa Ha 3acTpaxoBaHus. M3gaea
cepTudmkaTt B CcTaHgapTHa dopma
OBbrIrapckn N aHrnMnckn e3mk No cunata
HapepnbarTa.

AHanuM3bT nNokasBa 4e, 3acTpaxoBkaTa
Kacae TyponepaTtopa 1 0OroBOpuTe, KOUTO
TOM wu3gaBa 3a [afeHoTO NbTyBaHe.
MokpuBaT ce caMO puCKoBeTe, Kacaelun
Knay3uTe Ha JoroBopa Ha 6asa MombriHeH
BLMNPOCHUK — npeanoxeHue. [apaHummTe
Kacaelun obesnevyaBaHe Ha Typonepartopa
npu HennaTeXxocnocobHocT ca
He3aJ0BOMNUTENHMU, KoeTo onpegens
3acTpaxoBkata KaTo He3adoBONUTEnHa U



rybewa. Jlumutute Ha obesweTeHne no
HapenbaTa oTpassaeaTt G6bnrapckus
WKOHOMMYECKN CTaHAapT U ca B AeceTku
MbTU MO-HUCKN OT eBponeickaTa npakTuka
Ha 3acTpaxoBaHe, KoeTo BoguM A0
HeraTtMBeH edekT npu cepTuduumnpaHe Ha
TypornepaTopa B Yy>O6uHa.

B. 3acTtpaxoBka 3a npuTexarens Ha
TypUCTUYECKUA OBEKT

Obwa wvHdopMaumsa: MOKPUTUETO MO
Tasn 3acTpaxoBka € cbobpaseH no un.

45, 49,50 ot 33[1 n kacae camo Bpeau
MPUYMHEHN Ha TFOCTU W MOCETUTENU Ha
TypuUcTU4ecknTe 00GeKTU, 3a KOUTO OBEKTbT
MOXe Aa 6bae OTrOBOPEH.

3acTpaxoBaTenHo MOKPUTUE: OCHOBHO
ce OTHacs O0 TerecHO yBpexaaHe U / unum
LLEeTM Ha MMYLLECTBO, MPUYMHEHM HA FOCTU
w wvnn nocetutenu Ha obekta npes
nepuvoga Ha  3acTpaxoBkata M  Ha
Teputopusita Ha obGekta. KbM OCHOBHUTE
NMoKpuUTMS OOWKHOBEHO Ce [JOroBOpsAT MU
OOMBIHUTENHN NOKPUTHUSI.

OCHOBHUWTE NOKPUTUS Npeanornarar:

- MOKPUTME 3a TENECHO yBpeXaaHe U
LLLETM Ha UMYLLECTBO

- BpeouTe [da ca no MpuyvHK
Kacaelln camo TypuUCTUYeCKkust o6ekT

- MOKPUTMETO fa Kacae camo roctu u/
WU NOCETUTENN Ha TYPUCTUYECKUSA 00EKT

- MOKPUTMETO [a € OrpaHUM4YeHo Ao
BpeOou Bb3HMKHANM Ha TepuTopusiTa Ha
TYpUCTUYECKUsI 0BEKT.

3acTpaxoBaHUSAT MOXe Aa [OOroBopu U
crneaHvUTe AOMbIHUTENHN NOKPUTUS:

- Bpeau Ha roctm u/ unm noceTutenu
no BpemMe Ha  TPaHCMopT  M3BbH
TepuTopusiTa Ha obekTa.

- Bpeou Ha rocTu W noceTutenu
M3BbH Teputopusita Ha obekta npwu
OOMBIHUTENTHN TYPUCTUYECKUN YCITYTI.

- 3arybu Ha MMyLLecTBO Ha rocTu U
rnoceTMTeNn Ypes B3floM Ha kaca unu cend
Ha obekTa.

- wetm Ha MIIC Ha oxpaHaem
NnapkMHr Ha obGeKkTa 1 Npu MaHeBpupaHe oT
cnyxuTenu Ha obekTa.
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3acTpaxoBkaTa ce cknwodsa Ha 0asa
BLMNPOCHMK — MNPEAnoXeHne u orneg Ha
obekTa.

AHanuM3bT MnokaseBa, 4Ye Bb3MOXHOCTTA
3a [JoroBapsiHe OT nputexaTens Ha
TypucTU4Yeckns 06ekT CbC 3acTpaxoBaTens
Ha [OOMbIIHUTENHM TMOKPUTKS, MO3BONsBA
MoKpMBaHe Ha PUCKOBE Ha rocTu Ha obekTa,
KoMTO MoraT ga 6bagaTr W3KMIH4YEeHU npu
rpynoBM WNU MHOAUBMAOYANHM 3acTPaxoBKu
3rionofnyka Ha rocTm Ha xoTtena. Toea
yBenu4yaBa CTeneHTa Ha CUIypHOCT Mpu
npegnaraHe Ha TYPUCTUYECKUSAT MPOOYKT U
ro npasu no-npuenekateneH (4; 78).

Il. 3acTpaxoBKM CBBbpP3aHM C pUCKOBE
3a 3O0paBeTO U UMYLLECTBOTO  Ha
TYpPUCTUTE — UHOUBUAYASTHU U TPYNOBU

Obwa wuHdopmaums: 3acTpaxoBkute
KacaaT TypucTbT M wMmoraT ga 6wbaar
CKINOYBaHW MHOMBMAYANHO Unu rpynoso (1;
215). CbwmTte He ca 3agb/DKUTENHU U ce
CKIIOMBaT NO XenaHue Ha 3acTpaxoBaHus.
CtaHgapTHMAT  3acTpaxoBaTeneH naket
HacouyeH KbM [paxgaHWTe  BKIOYBa
cnegHuTe BMOOBE 3aCTPaxoBKM
3nononykn Ha  roctTm Ha  XOTena;
Typuctnyecka 3acTtpaxoska; [lomowy npu
nbTyBaHe B Yy>KOUHa. Hskou
3acTpaxoBaTenHu gpyxectBa npegnaraT u
3acTpaxoBka OTMSHa Ha MbTyBaHe.

A. Typuctuyecka 3acTpaxoBKa:
3acTtpaxosar ce 6bnrapcku "
YyXKOECTPaHHW rpaxxaaHu Npy NpecTos UM B
Penybnuka bbnrapus. 3acTpaxoBkaTta
MOXe [Ja Ce CKI4YM [pynoBO  MIu
WHOMBMOYaANHO W € BanugHa 3a Cpok
onpegeneH B nonuvuara.

Mokputn puckoBe: Kacaat 3aryba Ha
TPYyOO0CMNOCOBHOCT, MEeOULMHCKA pas3xoaw,
CMbPT U penaTpvpaHe npu 3nononyka.

- CMBbPT NpK 3ronoryka

- TpaHa u nNn BpemeHHa 3aryba Ha
TPYAo0CcnocobHOCT Npu 3nononyka

- MeONLIMHCKM pasxoam
3rionornyka u /unu octpo 3abonseaHe

- penatpuvpaHe npu 3rnononyka w/
nnn ocTpo 3abonsiBaHe

npw



W3knoueHn puckose: Npun nonseaHe Ha
BOAHW ©OaceHM W3BBH pernameHTa Ha
©e3onacHOCT W BpeMeBuA nepuoa; npu
NpakTUKyBaHe Ha 3MMHU W JIETHU
EeKCTPEMHN crnopTtoBe C npodecnoHaneH
Xapaktep; npu ydacTue B CbCTe3aHus U
TPEHUPOBKU OT BCAKAKbB XapakTep.

B. 3nononyka Ha roctM Ha xoTena:
3acTtpaxosar ce 6bnrapcku "
YYXKOECTPaHHM rpaxaaHu B XOTenu wnu
OpYyrv MecTa 3a NoACHOH.

Mokputn  puckose: Kacaat TpawnHa
3aryba Ha TpPyAoCnoCOGHOCT, MELMULMHCKM
pas3xogu, CMbPT W penaTpupaHe npu
3riononyka, kpax6a unu 3aryba Ha Garax,
rpaxgaHcka OTFOBOPHOCT Ha rocta 3a
NPUYMHEHN UMYLLLECTBEHM n/ nnm
HeuMyLLeCcTBEHMN Bpeau.

- CMBPT Npu 3nonoryka

- TpaiHa 3aryba Ha
TPYOo0CcnocobHOCT Npu 3nononyka

- MeAuUUHCKK pasxoau npu

3rononyka u/ unu ocTpo 3abonssaHe

- penatpupaHe npw 3nononyka w/
unun octpo 3abonsiBaHe

- Kpaxkba 4pe3 B3nom unu 3aryba Ha
nnyeH barax

- rpaxgaHcka OTFOBOPHOCT Ha rocTa
32 MNPUYMHEHW UMyLLEeCTBEHU W/ wnu
HEUMYLLECTBEHN BpeaM Ha TpeTu nuua.

M3knoueHn puckose: cbbUTUA npeau
perncrpaums B xoTena " cnen
npekpaTaBaHeTo W; Npu Non3BaHe Ha BOL4HMU

B6acenHu N3BBH pernameHTa Ha
6e3onacHOCT W BpemeBUs Nepuog; npu
NpakTMKyBaHe Ha 3MMHUM U JETHU

EKCTPEMHM cropToBe C npodpecroHaneH
XapakTep; Mpv yyacTve B CbCTE3aHus U
TPEHUPOBKU OT BCSKaKbB Xapaktep; npwu
nonseaHe Ha BCAKAKBA  aTPaKLMOHHU
CbOPBXEHWS; Npy 3ary6a, kpaxba u nunca
Ha Barax OoT nanaTtku, kapaBaHW, GankoHw,
npyu cbaeicTBe U OT CRAYXWATENU Ha
XoTena, npyu HeoBGSICHUMO W34Ye3BaHe, Nnpwu
noBpean KOUTO He HapyliaeaT PyHKLUUTE
Ha Garaxa; rpaxzgaHcka OTrOBOPHOCT MNpu
WEeTU CBbpP3aHW C YyMnpaeleHve Wnu
npuTeXaBaHe Ha TPaHCMOPTHU CPenacTBa,
OpBXUE U T.H.
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B. NMomow, npu nbTyBaHe B YyXOuHa:
3acTpaxoBaT ce Obnrapcku u 4yxau
rpaxxgaHn 3a BpeMeTo Ha nbTyBaHe W
npecTon U3BbH TeputopusaTa Ha Penybnuka

Bbnrapys w1 cTpaHata, B  KOATO
3acTpaxoBaHus Xusee unu nma
rpaxgaHcTeo. Baxu 3a nepuoga Ha

cknoyBaHe ot 1 geH go 1 roawmHa. [Mpu
MHOFOKpaTHM NbTyBaHUsT MOXe [fga ce
CKITHOUM MyNTUTPUN 3acTpaxoBka.
3acTpaxoBaTt ce (pu3MYECKN N MCUXUYECKM
3apasu nvua go unu 70+ roguHu. Jlnua noa
14 roguHu He ce 3acTpaxoBaT 3a CMbPT
npwv 3rnonoryka.

MokpuTn puckoBe: rpynupaT ce B Tpu
KaTeropuu OCHOBHM,  AOMBIHUTENHU(
n3brpaemm ) n cneumanHn puckose

OcCHOBHM puckoBe

- MeOULNHCKN pa3HOCKM npu
3ri0Monyka MnuM ocTpo 3abonsBaHe, BKII.
creLHo 3vboneyeHne

- penatpupaHe

DonbnHutenHu ( usbnpaemm ) puckoee

- CMBPT Npu 3nononyka

- TpaiHa 3aryba
TPYyAOCNOCOBGHOCT Npw 3nononyka

- [AHEeBHW napu 3a B60OrHWUYEH NpecTomn

- pa3xoau 3a norpebeHne B YyxOuHa
npu CMbBbPT BCreACTBME 3r0nonyka unu
0CTpo 3abonsBaHe

- pasxogu npu npaeHa 3awmTa

- Kpaxkba Ha nudeH Garax

Ha

- rpaxkgaHcka OTroBOPHOCT 3a
MPUYMHEHN  UMYLLECTBEHW  LWEeTU  Unu
TenecHn yBpeam Ha TpeTu nmua

CneunanHn puckoBe ( o06ekT Ha
cneuunanHo gorosapsiHe )

- crnacuTernHu pa3HoCKH

- pasxoaum npu  nNpecTtol  nog

3a0bIPKUTENHA KapaHTUHAa

- pasxoan 3a Mef.
oTBNMYyaHe

- JOoCTaBKa Ha nekapcTea

- pa3xoan 3a GonHornegady B goma
crnepa onepaTUBHO NeYveHne

- pa3xoan npv AoOMaLLHO NoceLleHne
Ha Meg. cecTpa MpW MaHunynaumm cneg
OONHMYHO NevyeHne

- pasxoan, CBbp3aHM C NpOMsiHA
CpoKa Ha npecTon npu 3nononyka unu
ocTpo 3abonsiBaHe

nomow, npu



- KpaxGa Ha OOKYMEHTV W KPeguTHM
KapTu

M3KnoyeHn  pucKoBe: pUCKOBE  Ha
TepuTopusiTa Ha cTpaHaTta, KbAEeTO XuBee
3acTpaxoBaHus; npu MbTyBaHe C Uen
nevyeHve; npu nunca Ha opobpeHue oT
acuctaHc  KoMmnaHudaTa, 3a  cbbutus
HaCTBbNWUAN U3BBH CpOKa Ha 3acTpaxoBKaTa;
npu ynotpeba Ha onuoumaHu BeLLecTBa M
MeauKaMeHTH, ankoxorn unm nog
Bb31ENCTBNETO Ha MeauKaMeHTH
noBnusiBalLLn HepBHaTa ¢/Ma; NPU XPOHUYHMU
U npeawecteawn 3abongasaHuga; ClVH;

cTepunuTeT, OpPEeMEHHOCT W  YCMOXHeHa
OGpeMeHHOCT; KO3MeTM4YHa U ecTeTudHa
XUpyprus; MCUXUYH 3abonsBaHus;

pasxogu 3a npoTeavpaHe U KopurMpatim
YCTPOWCTBA; Npu 3ronornyka BCNeAcTBue Ha

NPOTMBO3aKOHHA nposiea Ha
3acTpaxoBaHuA; M3nbfiHeHWEe Ha CMbpPTHa
npucovaa; BOWHa n BOEHHMN  aKToOBe;

paanaumna n 3amMbpcABaHe Ha OKonHaTa
cpena; 1nos; ne4vyeHune un rpmxum KoUto He

npeacTaBnsBaT crewHa Megd. MOMOLL;
npegHamepeHn [encTBust OT  MOn3BaLlo
nvue.

AHanu3bT nokasBa, 4Ye onucaHUTe Mo
rope 3acTpaxoBKu OCUrypsiBaT CMIOKONCTBUE
N CUTYpHOCT MNpu MbTyBaHe B CTpaHaTta wu
YyxOuHa. PasnuyHute no BuA 3acTpaxoBku
AaBaT Bb3MOXHOCT 3a MNOKpUBaHe Ha
pUCKOBE CBbp3aHW CbC crneumdukaTa Ha
nbTyBaHe. 3cTpaxoBarens hasa
Bb3MOXHOCT 3a WHAMBWOyanusuMpaHe Ha
3acTpaxoBKkaTa C BbBeXZaHe Ha MokpuTue
no JgonbnHUTenHuM ( u3bupatenHn ) wu
cneuuanHu pucKkoBe, KOeTO NOo3BoMsiBa Ha
3acTpaxoBaHus caM Aa OnTUMmsmpa ceosTa
CUTYPHOCT B 3aBUCUMOCT OT U3UCKBaHWUSTa

NuTepaTtypa:

N VHTEepecuTe cu. Tasn Bb3MOXHOCT MpaBu
3acTpaxoBkata MoGWNHa M nnacTuyHa 3a
MpUNoXeHne B KOHKYpeHTHa cpepa. B
U3KIIOYEHUTE PUCKOBE Ca 3anoXeHu knay3au
Lenswm npeeseHUMss 1 Taka ce 3aluTaBar
MHTEpECUTE W Ha [OBeTe CTpaHu B
[oroBopa.

B pe3yntat Ha ropHoOTO U3NoXeHune ce
Hanarat cnegHuTe n3soau:

PasrnexaaHeTo Ha oTaenHuTe
BuaooBe 3acTpaxoBaTesiHu npoAyKTu
NnoKa3Ba, Yye no OTHOLWIeHue Ha
ynpaBlieHneTo Ha puckoBeTe ce
oYyepTaBa TeHAeHUUA U CTpemMeXx B ABe
OCHOBHM HACOKU: npeBeHUUsA Ha pUCKa un

noKpuBaHe Ha HensoexeH pUcCK.
CibyeTaBaHeTO Ha nBeTe HaCoOKM
noBuLLaBa HageXHocTTa Ha

TYPUCTUMYECKUAT NpPOAYKT. 3arnoxeH e
NPUHLMNBLT Ha NOANHOCT Ha CTpaHuUTe B
npouecbT Ha OCbleCTBsABaHe Ha
TeXHUTe OTHOLUEHMUsl, KOeTo npaBu
TYPUCTUYECKUAT MNPOAYKT CUrypeH, C
siCeH pernameT ¥ AocTaTb4Ha 3alWmTa Ha
pasnuyHMTe CTpaHM B  npoueca.
OrpaHMyaBa ce Bb3MOXHOCTTA 3a
nposiBa Ha HeAoOGPOCHLBECHOCT nNpwU
npeanaraHeTo U NON3BaHeTO  Ha
TypucTuyeckaTa ycnyra.

KoMnnekcHoTo u3nonssaHe Ha
3acTpaxoBarenHuTe NpoAayKTH
noBulLaBa CTeneHTa Ha CUrypHOCT npwu
npeanaraHeTo W peanusauuATa  Ha
TYPUCTUYECKUAT NPoOAYKT, KaTo
CblUEeBPEeMEeHHO € Hanuue [ocTaTbu4Ha
r.BKaBOCT 3a ,, MHOUBMAyanusauus “ B
3acTpaxoBaHeTo.
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